
ISO/TS 16949 CALIDAD EN EL SECTOR DE LA AUTOMOCIÓN

IMPLANTACIÓN DE ISO/TS 16949 POR ITECNIA

La Norma ISO/TS16949 es el estándar internacional de calidad para la industria automotriz, fue desarrollado por los principales

fabricantes de automóviles del mundo. Se basa en la norma ISO 9001 y normas nacionales de calidad dentro la industria automotriz,

y se puede integrar fácilmente con las normas que ya están en uso. La norma se aplica a todos los fabricantes en el mundo dentro

de la cadena de suministro automotriz, para vehículos, sus partes, componentes o sistemas.

ITECNIA pone a disposición de sus clientes un equipo de profesionales especializados en el sector para la adaptación de la

empresa a los requisitos exigidos por la Norma ISO/TS 16949

ESTRUCTURA DE LA NORMA 

1. Alcance

2. Referencias normativas

3. Términos y definiciones

4. Sistema de gestión de calidad

5. Responsabilidades directivas

6. Administración de los recursos

7. Elaboración de los productos

8. Medición, análisis y mejoramiento



La Norma ISO/TS 16949 va dirigida a todo tipo de

compañías del sector de la automoción, tanto para

pequeños fabricantes como para organizaciones

multinacionales independientemente de su ubicación. Sin

embargo, solo se pueden aplicar a centros en los que se

fabriquen piezas para la producción o el servicio

DIRIGIDO A:

OBJETIVOS

ISO/TS 16949 CALIDAD EN EL SECTOR DE LA AUTOMOCIÓN

BENEFICIOS

• Reducción de costos

• Permite mejorar los productos y procesos de calidad,

reduciendo así los costos.

• Mayor confianza

• Dará a su empresa una mayor confianza cuando busque

contratos a nivel global.

• Ahorra tiempo y dinero

• Reduce la necesidad de múltiples auditorías externas por

parte de segundas y terceras agencias.

• Proveedor de elección ‐ le ayuda a obtener negocios con

muchos de los fabricantes de automóviles más grandes

del mundo, que incluyen la certificación ISO/TS

16949:2009 como requisito contractual.

• Fácil Integración

• Es fácil de integrar con los estándares que está utilizando

ya, porque se basa en la norma ISO 9001.

El objetivo de esta Norma es desarrollar un Sistema de

Gestión de Calidad que establezca:

• Mejora continua

• Enfoque en la prevención de defectos

• Reducción de los residuos en la cadena de suministros


