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CMMI es un modelo, desarrollado por el SE
proporciona un marco de referencia pa

organizaciones ¢ areas de desarrollo o ingel

2 procesos que

_ _tware Engineering Institute), para la mejol
aces y eficientes, principalmente en

a software.

Se desarrolla en tres areas de interés:
1. CMMI-DEV (CMMI para el Desarrollo)

. ‘ e desarrol%{uctos y servicios.
2. CMMI-ACQ (CMMI para la adquisicid ’ e la cadena suministro, adquisicion y contratacion externa de
' l

Servicios
3. CMMI-SVC (CMMI para servicios). Actu?lmente no liberada, estd disefiado para cubrir todas las actividades que se requieren
para la provision de Servicios. ‘ y
La propuesta de valor de IT - de'sarrollo cie proyectos de mejora de procesos que permitan la aitacién formal CMMI,
SCAMPI Clase A. : \ .

METODOLOGIA DE ITECNIA

Dado el caracter e _'l ,

ITECNIA sera de presc ie i s necesarios, y de facil
de metodologias ap a lo largo de tedo

P
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ervicios Profesionales o
dores, mediante la aplicacic
iclo de vida del proyecto

@Definicion de la oportunidad, mediante un proceso SCAMPI Clase C, y Plan de Mejora asociado.

@Desarrollo e implantacion coordinadas de las mejoras para cada drea de proceso del modelo CMMI

JPuesta en valor de las mejoras, mediante el soporte en el proceso de evaluacién SCAMPI Clase A.
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Mejora de la Sa-
tisfacaén de los
Clientes. Mejora
media de una 14%.

Mejora de la cali-
dad software. Me-
jora media de un

48% .

Mejora de la pro-
ductividad. Mejora
media de un 61%.

Mejora en la pla-
nificacion.  Mejora
media de un 50%.

Mejora de los cos-
tes de operacion.
Mejora media de

un 34%
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¢POR QUE ES NECESARIO EL MODELO CMMI?

®Es un marco de referencia para la priorizacion de acciones de mejora,
beneficidndose de mejores practicas previas de otras organizaciones y
aceptadas internacionalmente como estandar de facto en el entorno del
desarrollo e ingenieria software.

@®Por otra parte, enfatiza en el alineamiento de los objetivos de mejora de

los procesos con los objetivos de la organizacién.
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